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1. Ficha informativa

- Pais visitado: Francia — Aix en Provence.

- Fecha de la visita: Del 30 de enero al 03 de febrero de 2023

- Funcionario(s) de misién AyA: Antrop. Grettel Gamboa Fallas, Gedg. Nestor Veas
Ayala, Gedg. Kenneth Masis Nufiez

- Motivo del viaje: Corresponder la invitacion de la empresa SCP (Sociedad del Canal
de Provenza) en el marco del Proyecto Duodiversidad - Componente 3 denominado
"Proteccion y gestion integrada de los recursos hidricos en las cuencas fluviales",
mision donde se contribuyd al reconocimiento de diferentes experiencias de la
gestion y la gobernanza del recurso hidrico, mediante el estudio de las estructuras
y las herramientas de manejo del recurso hidrico desarrollados en la zona del
Mediterraneo en Francia, a diferentes escalas de manejo (unidad hidrografica,
cuenca, sub-cuencas y rios). A través de esta gira se espera evaluar el interés y la
adaptacion de estos ejemplos al contexto de Costa Rica permitiendo obtener puntos
de referencia de contenidos de Planes de Cuenca que podrian inspirar el Plan de
cuenca del rio Térraba.

- Contacto en el lugar de mision: Barbara Howes - barbara.howes@canal-de-
provence.com, telf. (33) 04 42 66 60 40, Société du Canal de Provence et
d’aménagement de la région provencale Le Tholonet — CS70 064 13182 Aix-en-
Provence Cedex 5.

2. Introduccion

El Presente informe corresponde a un resumen ejecutivo de los principales aspectos
desarrollados y conocimientos adquiridos durante la misidn denominada: Proyecto
Duodiversidad - Componente 3 denominado "Proteccion y gestion integrada de los
recursos hidricos en las cuencas fluviales", principalmente en la ciudad de Aix en
Provence, Francia, ya que se involucraron también otras ciudades durante la mision con
el objetivo de conocer proyectos e iniciativas vinculadas con el propdsito antes
mencionado.

Se abordaran aspectos generales dentro del proyecto de cooperacion entre la empresa
SCP, el AyA y la Direccidon de Agua del MINAE, instituciones participantes en la mision.
Ademas, un resumen de la agenda desarrollada durante los dias de trabajo en el exterior,
y las experiencias aprendidas en las zonas visitadas.



mailto:barbara.howes@canal-de-provence.com
mailto:barbara.howes@canal-de-provence.com

Informe de Actividad Oficial en el Exterior Pagina 5 de 30

aAYA

= Cédigo: EST-05-01-F3 N° de Versién: 01

Por ultimo, se presentara una iniciativa de buena practica institucional, producto del
aprendizaje de las experiencias adquiridas en Francia y dentro de lo concerniente al
Proyecto Duodiversidad-componente 3, con el objetivo de mejorar el accionar
institucional en los ambitos: manejo integral del recurso hidrico utilizado para
abastecimiento poblacional, rectoria en materia de agua potable, e implementacion de
mejores técnicas sociales e instrumentos para gestionar y dotar de agua a todas las
poblaciones en el area de estudio del desarrollo del proyecto, la Cuenca del Rio Térraba.

3. Justificacion

El Proyecto Duodiversidad en su componente 3 se desarrolla en Costa Rica en la Regién
Brunca, la cual comprende la zona abarcada por la Cuenca Hidrografica del rio Grande
de Térraba, con el objetivo de construir el Plan de Gestion Integrada de esta Cuenca.
Por parte de AyA participaron en la misidon funcionarios de distintas dependencias, a la
vez, han participado en el proyecto diversos profesiones para el disefio y desarrollo del
mismo acorde con el trabajo de AyA en el sector indicado.

El proyecto se disen6 e implementa actulmente en Costa Rica de manera articulada entre
AyA, la Direccion de Agua del MINAE y la cooperacién financiera y técnica de la Sociedad
del Canal de Provenza (SCP) de Francia, contemplando desde sus inicios en su disefio
la importancia del intercambio de experiencias al respecto entre ambos paises. La mision
por tanto, tuvo como objetivo reconocer las diferentes experiencias de la gestion y la
gobernanza del recurso hidrico que se desarrollan en la regién del sur de Francia, y que
sean aplicables para los fines del proyecto Duo diversidad en Costa Rica.

Entre todos los profesionales que participaron en el transcurso de la implementacion y
ejecucion del proyecto, la Presidencia Ejecutiva quien en AyA coordina lo relativo al
mismo, designd mediante el Oficio N°2022-01199 a tres profesionales quienes asistieron
a la mision de intercambio en Francia, considerando que su participaciéon fue la idonea
para los fines que busca AyA mediante el proyecto Duo Diversidad, y contemplando que
cada uno de estos tres profesionales segun su formacion y experiencia profesional, han
brindado asesorias técnicas en el disefio del Proyecto y su implementacion a nivel
interinstitucional y con el equipo de Francia, y por supuesto han aprendido sobre la
ejecucion esperada del proyecto.

Estos profesionales fueron los siguientes:

1. Grettel Gamboa Fallas, antropéloga social parte de la Direccién de Igualdad de Género
e Interculturalidad, quien en el proyecto aborda la atencién institucional con los pueblos
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indigenas del pais. Su participacidon es clave porque en la Region Brunca se encuentra
la mayor cantidad de territorios indigenas del pais, los cuales estan inmersos en la zona
de la cuenca del rio Grande de Térraba. Los pueblos indigenas cuentan con derechos
territoriales, ambientales y culturales particulares, protegidos por normativa juridica
especifica a nivel nacional e internacional de acatamiento obligatorio por parte del Estado
costarricense y por ende del AyA. Todo proyecto o medida administrativa que cualquier
institucion publica o privada pretenda realizar e impacte en alguna medida a estos
pueblos y con mas énfasis si habitan en sus territorios indigenas, debe contemplar estas
particularidades. Dicha funcionaria ha asesorado desde el aino 2020 la orientacion del
Proyecto Duodiversidad a fin de contemplar las especificidades culturales de dichos
pueblos, esta asesoria se ha dado también en los propios territorios indigenas con el
equipo de AyA, MINAE y de la Sociedad del Canal de Provenza. Actualmente en AyA
por directriz de la Junta Directiva a la Gerencia General, se disefia un Modelo de Atencién
Diferenciada a los Pueblos Indigenas, modelo que incluira toda la gestion instituiconal
con pertinencia cultural; este Modelo es coordinado por la Direccion de Interculturalidad,
por ende, el Proyecto Duodiversidad representa una oportunidad de suma importancia al
respecto. Adicionalmente, la funcionaria Gamboa Fallas por su formacién y experiencia
profesional en general y en AyA, también aportara en razén del aspecto social en general
del Proyecto, el cual es de importante atencion en AyA, y ese sera otro tema a considerar
en la actividad en Francia. La funcionaria en mencién también ha sido parte de procesos
de aprendizaje de la metodologia Cooplaage, la cual se espera vincular con los diversos
sectores y grupos sociales que habitan la cuenca.

2. Néstor Veas Ayala, gedgrafo parte de la Unidad Técnica de los Servicios de
Abastecimiento de Agua Potable y Saneamiento (UTSAPS). Una de las razones de
mayor relevancia para ser parte de la representacion de AyA ante el Proyecto
DuoDiversidad es su especializacion en el tema de cuencas hidrograficas, campo en el
cual el funcionario posee una maestria. En la misma linea, la UTSAPS tiene por objetivo
impulsar y dirigir el desarrollo del subsector de los servicios publicos de abastecimiento
de agua potable y de saneamiento, la sostenibilidad operativa de sus sistemas y el
aprovechamiento en el uso del recurso hidrico para la prestaciéon de esos servicios,
segun la competencia técnica y normativa de AyA en su ambito rector. Adicionalmente,
entre sus funciones tiene proponer y coordinar con los operadores de los servicios y
entes competentes, la definicion de lineamientos, politicas, planes y estrategias para el
ordenamiento territorial de los operadores que brindan los servicios de abastecimiento
de agua potable y de saneamiento, como es el caso de la cuenca del Rio Térraba.
También se encuentran dentro de las funciones de esta unidad el disefar e implementar
mecanismos de articulacion, instrumentos y criterios de evaluacion de los planes,
programas y proyectos del subsector, los cuales podran ser observados en Francia y, de
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ser factible, considerarse para la propuesta en el rio Térraba. Dentro de la participacion
en el Proyecto, el funcionario ha participado en diversas giras de campo facilitando
talleres que han dado como resultado mapas participativos de la cuenca en relacion con
Territorios Indigenas involucrados, lo cual es un insumo vital para la propuesta de Plan
de Gestidn para la cuenca. Finalmente, lo anterior ayudara a lo establecido en el articulo
2 incisos C y D de la Ley Constitutiva del AyA N°2726: Promover la conservacion de las
cuencas hidrograficas y la proteccion ecoldgica, asi como el control de la contaminacion
de las aguas; y Asesorar a los demas organismos del Estado y coordinar las actividades
publicas y privadas en todos los asuntos relativos al establecimiento de acueductos y
alcantarillados y control de la contaminacion de los recursos hidricos.

3. Kenneth Masis Nufiez, gedgrafo, funcionario del Area Funcional de Cuencas
Hidrograficas de la UEN Gestidon Ambiental, cuya presencia fue de suma relevancia en
la mision y el trabajo de campo realizado en las cuencas de la region del Sur de Francia.
Esta participacion permitiéo una retroalimentacién al proyecto nacional Duo-Diversidad y
la aplicacion de lo aprendido en la gestion integrada del recurso hidrico en la cuenca del
Rio Térraba, por cuanto la naturaleza institucional (AyA) de la Gestion Ambiental tiene
por objetivo el desarrollar y evaluar planes, programas y proyectos de conservacion del
recurso hidrico, que aseguren la disponibilidad de la materia prima en cantidad y calidad
para abastecer los sistemas de agua potable, asi como promover y comunicar las
disposiciones ambientales y sociales que regulan las actividades de la Institucion en las
cuencas hidrograficas de todo el pais. De esta manera, el conocer ademas de las
problematicas y técnicas para el manejo sostenible del agua en el Sur de Francia, y
concer las herramientas y técnicas utilizadas en el manejo integrado del recurso hidrico;
falicitaran también en un futuro préximo lo establecido en el articulo 2 incisos Cy D de la
Ley Constitutiva del AyA N°2726, la cual sefala: Promover la conservacion de las
cuencas hidrograficas y la proteccion ecolbgica, asi como el control de la contaminacién
de las aguas; y Asesorar a los demas organismos del Estado y coordinar las actividades
publicas y privadas en todos los asuntos relativos al establecimiento de acueductos y
alcantarillados y control de la contaminacion de los recursos hidricos.

4. Objetivos

e General: Contribuir al reconocimiento de diferentes experiencias de la gestiéon y la
gobernanza del recurso hidrico, mediante el estudio de las estructuras y las
herramientas de manejo del recurso hidrico desarrollados en la zona del
Mediterraneo en Francia, a diferentes escalas de manejo (unidad hidrografica,
cuenca, sub-cuencas y rios).
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e Especificos:

a) Conocer sobre las problematicas de manejo sostenible del agua en el sur de
Francia.

b) Conocer las herramientas desarrolladas para este propdsito a diferentes escalas
de trabajo (unidad hidroldgica, cuenca, sub-cuenca, transvases).

c) Vincular los aprendizajes del intercambio de experiencias entre Francia y Costa
Rica para implementar metodologias adaptadas al contexto costarricense.

5. Desarrollo del Informe

e Antecedentes

La mision fue parte del Proyecto Duodiversidad el cual es una cooperacion entre
Francia y Costa Rica a través de las instancias ya mencionadas. Las labores del
disefio del proyecto y sus primeras fases de implementacion se iniciaron desde el
afo 2020. En este marco, la misiéon en Francia consistié en la presentacién de una
serie de organismos de caracter publico y privado, los cuales tienen relevancia con
la gestidn del agua para sus diferentes usos, entre ellos el de abastecimiento
poblacional. El trabajo se realizé por medio de visitas al campo, charlas magistrales,
analisis conjunto e intercambio de experiencias,
reconocimiento de estructuras para el manejo y control de las aguas, entre otros.

conversatorios para el

o Desarrollo de la Agenda: Se presentara una tabla resumen, con el desarrollo de
todas y cada una de las actividades llevadas a cabo durante los 5 dias efectivos de
la misién a la regidn del sur de Francia.

Lunes 30 de Enero

Fecha hora Organismo / ubicacion Asuntos Contactos
8h30-9h trayecto Hotel-SCP
9h-12h SCP-> salle Pavillon carmen 9h-9h30 : Bienvenida : Barbara, Olivier, Sara Présence de: Cécile ELIZADE
9h30-10h Presentacion del agenda de la semana : Barbara 07 622387 78-04 915750
Lunes 10h-10h30 Presentacion de'la SCP : Olivier Balieu 31
30/01 10h30-11h00 Modelo econémico SCP : Sara Castro et Christelle Coin celizalde@maregionsud.fr

11h00-11hh30 Bienvenido del Director de la SCP : Mr Jean-Luc IVALDI (+
foto)
11h30 : Visita del "CTG" - centro de telegestion de los obras de la SCP

12h-13h30

almuerzo : "soda" SCP
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13h30- taller WATAGAME, SCP, salle Taller : Presentacion de los modelos SCP - MINAE/AYA, con Benjamin
17h30 Pavillon carmen Noury
17h30-18h trayecto SCP - Hotel
Martes 31 de Enero
Fecha hora Organismo / ubicacién Asuntos Contactos
8h30-9h trayecto Hotel-SCP
9H30-11h30 | Agencia del Agua Rédano- Presentacion : Politica del agua en Francia, papel de la agencia del agua, Joelle Hervo, Cheffe de
Mediterraneo-Cércega MARSILLA | tasas / mecanismo financiero, acciones financiadas para la proteccion del projet Ressource en eau et
->SCP, salle Pavillon carmen agua, Control y monitoreo, Plan Director del Manejo de Agua"SDAGE", changement climatique
Planes de manejo de Agua" "SAGE" y "contratos de rio" 0426223042 -07 64 56 32
84
Joelle. HERVO@eaurmc.fr
12h-13h30 almuerzo : "soda" SCP Cécile ELIZADE
07 622387 78-049157 50
31
celizalde@maregionsud.fr
Martes 13h30- trayecto SCP-Aubagne
31/01 14h00
14H00- Sindicato de la cuenca del Presentacion estructura y comité de cuenca, concertacion entre usuarios, Estelle Fleury, Directrice
17h00 Huveaune - HuCA (AUBAGNE los problemas de la cuenca y las medidas previstas para resolverlos, HUCA
(trayecto luego AURIOL) ecologia del rio : cdmo se estudia el funcionamiento ecoldgico a escala de 0442628090-06115062
Aubagne - la cuenca hidrografica, como se identifican los sectores que hay que 82
Auriol) restaurar, como se establece un plan director , programas y herramientas: | e.fleury@epagehuca.fr
"contrato de rio", "PAPI", "PGRE", Mecanismo financiero, principio de
solidaridad aguas arriba-aguas abajo), programa de gestion de
inundaciones "PAPI"
+ visita de una zona de expansion de inundaciones/humedal en un entorno
urbano en Auriol
17h-18h30 trayecto Auriol - Hotel
Miércoles 1° de Febrero
Fecha hora Organismo / ubicacién Asuntos Contactos
8h-9h trayecto Hotel - Mallemort
Sindicato Mixto de Presentacion : presentacion ente, la gestion integrado de recurso de agua, | Pascal Dumoulin, Chef du
9h00-11h Ordenamiento Territorial del inundacion, explotacion sedimentacion, ...Plan del Manejo de Agua a escala | service Ressource en eau,
valle de la Durance (SMAVD) + cuenca rio + concertacion entre les usarios + gestion de la sequia este SMAVD
Comision Ejecutiva del Durance | verano + C3PO 07 72139868
(CED) MALLEMORT pascal.dumoulin@smavd.org
Mathidle Kropin, chargée de
mission eau et climat, Service
Miercoles régional de I'économie et du
01/02 développement durable des
territoires, DRAAF, 07 63 75
64 63 et Jérome Grangier
(CED)
11h-12h trayecto Mallemort-Arles
12h-14h almuerzo : restaurante centro de Arles
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14H-17h SYMADREM (Sindicato de Presentacion : "plan rhone", historia inundacion y SYMADREM, etudes de | Aurélie DARNAUD,

gestion de los medios acuaticos
y prevencion de inundaciones
en el territorio del delta del
Rédano) ARLES

danger + visitas de diques y ordenacién ecolégica de un meandro del
rédano

Responsable communication,
etXXXXXX

0490494912 /06139230
29

17h-18h30

trayecto Arles - Hotel

Jueves 2 de Febrero

Fecha hora Organismo / ubicacién Asuntos Contactos
8h30-10h trayecto Hotel - Roquebrune sur
Argens
10h30-11h30: | SEVE - Seuil de Verteil en el rio | Visita de la presa antisalina "Verteil", renovada el afio pasado y que integra | Jean-Pierre Jourtau,
arepréciser a | Argens ROQUEBRUNE SUR numerosos temas: calidad del agua potable, inundaciones, restauracion de | Directeur du SEVE
Mr Jourtau ARGENS la continuidad ecoldgica, lucha contra la erosién, seguimiento de la 049417 66 67
car on a dit poblacién piscicola. jp.jourtau@ville-frejus.fr
10h30
Jueves
02/02
11h30-12h trayecto al restaurante
12h-14h almuerzo : restaurante Frejus
14h-17h Visita a la ciudad de Frejus para | Visitas de obras SCP y cultura via Maxime Lenne, Directeur
observacion de infraestructura y Technique,06.34.99.86.16,
obras hidraulicas maxime.lenne@menelik-
epage.fr
17h-17h30 trayecto - Hotel
Viernes 3 de Febrero
Fecha hora Organismo / ubicacién Asuntos Contactos
7h50-8h30 | trayecto Hotel - La Pioline
8h30-11h30 | Direccién de las Aguas del Pais de | 8h30-10h : Desayuno y Visita de la planta de tratamiento de las aguas Elodie BERNIE, Directrice
Aix (Aix en Provence) residuales Usines et Electromécanique
10h Presentacion y intercambio con el director : Planificacién, 06 16 06 49 90
financiamiento, operacidon y mantenimiento de infraestructuras de ebernie@eauxdupaysdaix.fr
Viernes saneamiento.
03/02
11h30-12h trayecto La Pioline - SCP
12h-13h30 almuerzo : "soda" SCP
13h30- taller WATAGAME, SCP (Aix en Taller : Finalizacion del modelo final SCP/MINAE/AYA, con Benjamin
17h30 Provence) Noury

e Actividades realizadas:

En este apartado se realizard un resumen de los principales puntos tratados y
aprendizajes capitalizados, ademas de informacién de interés, durante el desarrollo
de todas las actividades de trabajo, y sitios y organizaciones visitadas.
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Lunes 30 de enero

Presentacion de la SCP (Sociedad del Canal de Provenza) y actividades adicionales

La SCP es una empresa semi-publica: 90% accionistas publicos y 10% privados. Entre
los publicos estan los municipios, bancos y autoridades publicas, mas bancos de
desarrollo y camaras. Acuerdo entre sector publico y privado para dar la autonomia a
la SCP: Gobernanza consensual que garantiza una gran estabilidad.

e Opera en la region del Sur de Francia (Region PACA), y se encarga de un servicio
publico esencial, que es la administracion, conduccion y venta del agua para
abastecimeinto poblacional y otros usos. Se abastece de la represa Bimont, la cual se
alimenta del rio Verdon mediante un trasvase de aguas, el cual nace en Los Alpes
Franceses.

e EIl sur de Francia es una regién muy seca por sus caracteristicas mediterraneas, y
para el desarrollo de las actividades econdmicas requieren agua, por eso el trasvase
es de entre 600-700ml y se concentra mucho esa precipitacion en primavera y otofo,
ademas del deshielo producto de la nieve del invierno.

e La construccién del canal de Provence empezd en 1963 bajo contrato concesion del
gobierno Francés, en 2008 se transfiere a la Region PACA. La SCP tiene contrato de
aprovechamiento de la concesion hasta el afio 2038; ellos son responsables de
infraestructura y del derecho de uso del agua.

e La SCP tiene un contrato con la empresa hidroeléctrica DEF para uso de agua de
algunos embalses y extraccion a los canales. Los embalses almacenan un estimado
de 250 millones de m*® de agua, siendo estas sus reservas.

e Desde la perspectiva ambiental, tienen proyecciones y un modelo matematico basado

en un analisis climatico, en conjunto con la DEF, quienes tienen sus propias

proyecciones; ademas, al igual que en Costa Rica tienen ley a nivel del Estado para
dar prioridades al uso del agua. En invierno han planificado proyectos para
disminucidén del consumo energético, por los impactos indirectos de la guerra en

Ucrania, sobre todo en la venta del gas de origen ruso.

La SCP rinde cuentas al concejo regional de administracion de la region PACA,

quienes también definen tarifas, es una fiscalizacion publica, aunque la SCP es de

administracion semi-privada, al ser una concesion. La distribucién total del agua se da
la siguiente manera: 1/3 zona rural, 1/3 industrial, 1/3 ciudades.

La empresa SCP tiene 4 actividades adicionales: Ordenamiento territorial y empresa

concesionaria, empresa de ingenieria, empresa de servicios y productor de energias

renovables para si misma. La mayoria de los proyectos son de indole publica.

e Aproximadamente 2 millones de habitantes obtienen su agua de del Canal de

Provenza, y otros 2 millones del canal de Marsella.
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El rendimiento de la SCP es del 85% en términos de eficiencia del ANC, se controlan
las de pérdidas de agua a través de una alta inversién y mantenimiento constante.
La cuenca del Rio Verdon comprende un area de 5mil km?, en la cuenca alta hay un
parque natural y poca poblacion, ademas de areas con nieve. Tiene la ventaja que no
hay grandes zonas de cultivos, unicamente algunos cultivos de trigo pero de tipo
intensivo, lo que hace que tampoco haya mucha sedimentacién ni erosion. También
la SCP brindan ayuda técnica a los agricultores, aunque no estan “obligados
legalmente” con la zona alta de la cuenca. Esta se mantiene con parques naturales y
los planes de proteccion del ordenamiento territorial municipales. También se puede
mencionar que, por las caracteristicas y condiciones de la cuenca del rio verdon, que
es muy sana, no utilizan tanto agua subterranea.

Los pocos impactos por seguridad que tienen en la infraestructura se solventan a
través de gestion de riesgos. La SCP cuenta con reservas ante posibles impactos
negativos, se realizan por seguridad.

La SCP es una sociedad de planificacion regional y sociedad de economia mixta;
donde hay muchos proyectos en curso, orientados a la inversion y renovacion de la
infraestructura. Ademas, tiene un contexto de adaptaciéon al cambio climatico, por lo
que los proyectos plantean dichos analisis. Ellos estiman una reserva “adicional” de
agua de 50 millones de m3.

Respecto a los mecanismos de compensacion por sequias en zonas bajas, se disefia
un protocolo de atencion de emergencias y sistemas de alertas, pero al momento no
hay mecanismo de compensacion. Cuentan con planes de inversidn, renovacion,
abastecimiento y control. Se invierte en proyectos privados para riego a pequenos y
medianos productores, y servicios de abastecimiento a industrias, pero no se invierte
en negocios industriales grandes.

No han habido eventos naturales ni antrépicos que hayan dafiado infraestructura a la
fecha, sin embargo cuentan con un fondo de contingencia.

Se promueve una politica de solidaridad entre usuarios: mayores ingresos mayor
contribucion. Ademas de tarifas subsidiadas. Tarifa: se paga en funcién de distancia
Como proyecto a largo plazo se prevé el desarrollo de visién integrada del territorio,
fruto de decisiones politicas fuertes a nival nacional y regional. En materia de
gobernanza se brinda apoyo continuo con las colectividades locales que son
accionarios politicos y financieros.

Las reglas de contabilidad especificas para renovacion e inversion de la SCP son:
33% inversion, 32% renovacion, 25% operacién y mantenimiento, 10% impuestos y
otras cargas.

Para abastecer el agua a sus clientes tienen un sistema computarizado que solo
permite distribuir lo que los clientes requieren (medicion en tiempo real).
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Tienen sistemas de medicion hidrolégica, modelos hidraulicos, servicios de
laboratorio, disefios e instalacion de sistemas de riego, estudios de avenidas maximas,
y otros similares. También son productores de energias renovables.

Los canales tienen en algunos tramos pequefios, problemas de algas y peces, pero
es muy poca la poblacion que pesca o los utiliza de forma turistica.

Por ultimo, se realizé visita al sistema de “telegestion” de obras para el control
hidraulico de la SCP.

Taller: Presentacion de los modelos SCP - MINAE/AYA: TerraWag - Watagame

Los equipos de Costa Rica trabajaron con el consultor de la SCP Benjamin Noury para
analizar la propuesta de las herramientas para modelar y simular situaciones en una
cuenca, con el fin de vincularlas con el contexto costarricense en general y en particular
con la cuenca del rio Grande del Térraba.

Se valoraron dos herramientas y se pusieron en practica, de manera tal que posibilitd
conocer mediante verificacion sus alcances. Se acordé por tanto, que ambas
herramientas se unificaran en una sola. Tarea en la cual trabajé el Noury y se analizd
desde la practica el viernes siguiente.

Martes 31 enero 23

Se participd en La presentacion de la “Agencia del Agua de Marsella (AAM)”,
presentada por Juelle Hervo.

La AAM Tienen 6 agencias del agua en lo largo del Mediterraneo, donde la sede
principal esta en Lyon, pero tambié en Corsega.

Inicié con una policia del agua, pero en 1964 se dio la primera ley del agua, a escala
de cuenca. En el afio 2000 se trabajo en una ley europea para dirigir el tema del agua,
en 2002 se culmind estos esfuerzos con la creacién de un comité de cuenca.
Trabajan en 2 grandes cuencas: Rédano y Cérsega: 17 millones de habitantes, lo que
representa un 25% del territorio francés, y un 20% de la agricultura nacional.

Es una institucién publica desconcentrada del Ministerio de Ecologia., y su objetivo es
mantener un equilibrio y estatus de os ecosistemas y estado ecoldgico.

La agencia tiene algunas entidades que son su brazo para trabajar: Comités de
cuenca (se reunen cada 4 meses) y una junta ejecutiva. Los primeros trabajan en un
plan maestro, cobran impuestos y votan por la junta ejecutiva; ademas de que duran
6 anos nombrados en los cargos. Existe estimado un rubro para la gobernanza, les
pagan por transportaros y viaticos a sus miembros.
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e Los objetivos principales del programa de la Agencia del Agua son: Mejorar la calidad
del agua, cantidad, biodiversidad y soporte solidario y sustentable.

e Tienen programas especiales para las diferentes zonas de la cuenca, como zonas
altas, plan del delta, planes locales y un master plan. Los recursos de la agencia del
agua proviene de los impuestos y las donaciones; donde hay impuestos por
contaminacion (casas pagan por contaminar), extracciones del recurso, impuestos por
pesca, creacion de obstaculos y obras en cauce, etc.

e Tienen una tarifa hidrica entre el 2 y el 4% de la factura, por contaminacion y extraccion
del agua, en las viviendas, el costo es un promedio de 50 euros como facturacion. Por
otra parte, los objetivos relacionados al medio ambiente del Plan maestro de aguas
superficiales son: Mejorar el estatus ecolégico (analisis fico-quimicos vy
microbioldgicos) y el estatus quimico (estandares de calidad medio ambiental y
certificaciones).

e En 2015 el 52% de los cuerpos de agua estaban en un buen equilibrio ecoldgico y
para el 2021 la meta era 66%, la cual fue cumplida.

e El plan maestro es la base, y de ahi se hacen planes locales, hechos por autoridades
locales, que tienen que estar en concordancia con el SDAGE, que es el master plan.
Esa ley se hizo en 1992. Los planes pequefos son por ejemplo del uso de la tierra,
usos urbanos con coherencia territorial; y hay un concejo nacional del agua donde se
reunen los 6 concejos regionales, el cual da la politica general para los planes
regionales.

Se participé en una Reuniéon con un primer “Sindicato” de érden publico, con
temas especificos: Sindicato Huveaune

e Los sindicatos en Francia no son organizaciones que tengan que ver con la defensa
de los derechos de los trabajadores, como si funciona en Costa Rica. Son estructuras
de orden publico, que gestionan temas particulares en las cuencas hidrograficas,
contratan y ejecutan obras por contratos privados, para mejorar la calidad de vida de
los habitantes de un area en particular y el medio ambiente.

e Se mostro un video con la explicacion de las cuencas donde trabajan y la existencia
de las fuentes; ademas se presenta caracterizacion de los usuarios del agua en estas.
Se observa la aplicacién de programas de educaciéon ambiental, y el uso del rio en el
mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes. También se muestran problemas
en la cuenca baja: como inundaciones, por lo que hicieron canales de drenajes y asi
evitar la erosion y la pérdida de las playas. También el video muestra la problematica
de desechos sodlidos e industriales, ademas de obstaculos y pequefas represas. Por
ultimo, también promocionan los trabajos de rehabilitacion que la agencia del agua
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financia. En el caso de este sindicato 2015 iniciaron contratos de los trabajos y
pequefios planes de manejo.

e En el caso del sindicato visitado, este esta orientado al manejo de las inundaciones a
un establecimiento publico de ordenamiento y manejo de aguas metropolitano. Inicié
con 3 comunidades en 1963 y hoy en dia son 40 comunidades.Al principio el trabajo
eran trabajos en riveras de rios en la salida de la cuenca, pero se han expandido a
areas mas grandes y altas de la cuenca. Hay territorios donde se ha intervenido mas,
y el factor politico incide de gran forma, pero también las leyes.

e Desde el 2012 se promovid una nueva reglamentacion, la amenaza de la
contaminacion de las aguas en las playas, se reforzé y empezé a trabajar en ese
mejoramiento de la calidad del agua.

e Existe una herramienta legal, a nivel nacional en Francia, la cual es una “declaratoria
de interés general y utilidad publica” para poder invertir recursos en parcelas privadas,
y el sindicato se encarga de tramitar los recursos, fiscalizarlos y gestionar con los
propietarios. Los fondos se basan en principios de responsabilidad y solidaridad. En
caso de que los propietarios se opongan existe la figura de expropiacién. Cada
propietario de parcela tiene un derecho de uso de agua del rio, pero solo en caso de
épocas de sequia. Hay zonas restringidas para la explotacion acuifera en zonas
costeras.

e El papel de este sindicato, en términos generales, es poner todos los actores sobre la
mesa, los diferentes usos del agua y trabajar para mejorar la calidad del agua y
mejoramiento de calidad de vida, es un pilar para la gestion integrada del recuso
hidrico en la cuenca. Ayudan a construir el plan de accion de la cuenca, ademas de
gestionar los recursos por medio de licitaciones, la legitimidad y credibilidad la
obtienen con la buena ejecucién de las obras.

e El acta de constitucion del sindicato posee estatutos legales donde se definen los
objetivos y temas que van a trabajar. También, se encuentran descritos y plasmados
los actores, a lo cual deben asegurarse que esté la participacion de todos ellos. Ellos
hacen diagndsticos y lo socializan para que todo el mundo esté enterado, se realizan
negociaciones, convencimientos y priorizacion de los temas a trabajar, y una
aprobacion colectiva.

Miércoles 1° de febrero de 2023

Reunién SINDICATO SMAD: Syndicat Mixte d’ Amenagement de la Valee de la
Durance

e Este es una estructura publica que lleva a cabo una gestion integrada de la cuenca La
Durance, y trabaja con un agrupamiento de colectividades: Concejo regional, 4
concejos departamentales y 13 estructuras intercomunales.
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Abordan varias tematicas, como proteccién contra inundaciones, preservacion de la
biodiversidad, adaptacion al cambio climatico y puesta en valor de la durance
(rehabilitacion de sitios, concertar actores y poner a disposicion lugares publicos en
armonia con la naturaleza).

Cuenca son 14.000km2, que es la mitad de la regién, en un contexto meditarraneo
pero nace en Alpes, y es embalsado ahi; pero en verano en zonas bajas hay mucha
demanda de agua. Tiene eventos extremos, hay sequias y crecidas muy fuertes. Es
un rio con un patron de drenaje trenzado.

Han coordinado con hidroeléctricas y agricultores, para el manejo de las inundaciones
y mantener el patron de drenaje original del cauce. Canal de 200m3 por segundo.
Caudal ecolégico de 5% que fue definido por ley, por ser rios muy intervenidos.
Representa un 15% de la energia del pais. 3 millones de habitantes de Aix, Marsella,
Touldn. Riego 80mil hectareas, uso turistico, y una gestion multipropadsito.

Hay 2 pilares: gobernanza (poner a todo el mundo sobre la mesa) y el trabajo técnico,
gue es un modelo numérico de la cuenca con el cambio climatico.

Son casi 10 afio que trabajan en la gobernanza del agua, siendo un proceso complejo
por la diversidad de actores y sus diferentes intereses econdmicos. Una primera etapa
fue definir el perimetro de accidén, un primer escenario que fue solo la rivera, que fue
descartado, un segundo y tercer escenarios que fueron mas integrales, siendo
territorios que alimentan la cuenca. Fue un debate politico muy fuerte.

Una segunda etapa fue construir una comisién o parlamento del agua para reunir
actores y concertar.

Hay una comision ejecutiva de la Durance, que son 15 miembros, 5 de cada uno de
los 2 departamentos y 5 del Estado. 114m3 por segundo de la Comision ejecutiva.
Tienen una comunicacion muy cercana con la EDF que es quien les provee agua.
Ellos tienen un protocolo para épocas de crisis de agua, y comunicar cuales son las
restricciones para el uso del agua, que han sido del 25% de restriccidon. Se estima que
al menos 1 vez cada 10 afos se presenta un afo seco, independientemente de los
efectos de cambio climatico.

Jueves 2 de febrero de 2023

Durante la sesion de la mafana, se realizd una visita a estructuras hidraulicas “presa
antisalina” llamada Verteil; la cual fue una infraestructura disefiada y renovada el afio
pasado y que tiene como funciones varios componentes: a) El mejoramiento de la
calidad del agua potable y evitar la intrusion salina al aprovechamiento del agua
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subterranea, b) el control de las inundaciones, c) la restauracion de la continuidad
ecoldgica y la fauna acuatica, d) la lucha contra la erosion, y e€) El monitoreo y
seguimiento de la poblacién piscicola.

Reunion Sindicato: SYMADREM

e Presentacion del Estado de Francia y su division administrativa: Estado, Regiones,
Departamentos, intercomunidades y las Comunas, y se presento6 la gestion de medios
acuaticos y proteccion contra las inundaciones, los cuales son los 2 principales
objetivos del sindicato. Se mencioné que el area de cobertura es fundamentalmente
el delta de la cuenca del Rio Rodano.

e El sindicato nacié con el objetivo de la proteccién de inundaciones, pero en 2019
evolucionaron a gestion de medios acuaticos. Comprende un gran humedal.
Gestionan muchas obras hidraulicas como diques en el mar, diques en tierra,
exclusas, lineas ferroviarias, muros en castillos, entre otros.

e Los diques no son obras hidraulicas de acceso publico, sino solo el personal, para
salvaguardar la vita util de los mismos. Evitar desoérdenes, rompimientos por
vegetacion pionera, y cualquier cosa que ponga en riesgo los diques. Otros problemas
frecuentes son: la heterogeneidad de los materiales, los roedores y animales que
pueden danarlos, las canalizaciones que pueden provocar erosion o falta de
impermeabilidad en los diques.

e Tienen una estrategia de intervencion para evitar la erosién en el mar y riesgos de
inundacién marina, también trabajan en evacuacion de aguas, una vez provocadas las
inundaciones. Tienen un plan de crisis en funcion al periodo de retorno de los eventos,
en el cual hay un equipo especifico para comunicar y alertar. Ellos no tienen contacto
directo con la poblacion, sino el alcalde o perfecto. La ultima crecida de 2003 causé
dafios estimados en 540millones de euros, fue de 230 millones de metros cubicos de
agua en la costa.

e Existe la creacion del plan del Rdédano, que tiene 6 ejes: cultura rodaniana,
inundaciones, recursos de biodiversidad, energia, transportes y turismo. Para hacer
los estudios bajo la linera del Plan del Rddano tienen registros de las avenidas de
aproximadamente 200 afios, mas o menos en 1860 el Estado se preocupd de
documentar e instrumentar las cuencas y analizar posibles problemas para la
poblacion.

e Los estudios los hacen con analisis y disefios con periodos de retorno entre 50 y 10
anos, ademas algunas obras y diques se construyen con eventos excepcionales de
1000 afios de periodo de retorno. Las obras son concebidas con objetivos ecoldgicos
retrocediendo en el rio y aumentando la capacidad del rio, dandole mas espacio.
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Hubo un decreto de proteccion de diques que esta detras del area de proteccion, que
esta detras de las poblaciones y actividades econdmicas. Tienen distintos escenarios
con el avance de las obras, a 2023, 2027 y 2032, en los cuales los escenarios de
riesgos los van reduciendo.

Viernes 3 de febrero

Visita a la empresa de potabilizaciéon y tratamiento de agua: Regie des Aux: du
pays dAix

Poseen una Planta (Estacion) de tratamiento para un estimado de165mil personas; en
donde realizan un primer trataiento de soélidos y grasas, luego tratamiento con
bacterias para que se coman los contaminantes disueltas en e agua. Posrteiormente
una sedimentacion vy fijacién de fésforo y luego efluente, ellos tratan La zona de la
Piolina.

El tratamiento de lodos es digestion con bacterias y producen biogas para obtener gas
metano. Los Objetivos del laboratorio de las aguas de la empresa son:

Analisis diarios en laboratorio

Respeto al medio ambiente

Cumplir con leyes ambientales

La transferencia de competencia de agua y saneamiento era anteriormente de las
comunas y fue trasladada a las Metrépolis (Aix-Marsella), quienes al principio no
conocian técnicamente del tema, pero fue en el 2018, cuando se transofrmé la
denominada (EPIC) Empresa Publica de Industria y Comercializacién (del agua) a
empresa publica. La decisidén se tomd porque ya se habian superado las capacidades
técnicas y operativas en las comunas y el Estado decidi6 trasladar entonces dichas
competencias. Son actualmente 8 municipios que constituyen la gestién directa del
agua.

Las funciones son comprar el agua cruda a la SCP un 90% y 10% a La Durance,
potabilizan y tratan. Tienen una tarifa solidaria, donde las comunas mas lejanas tienen
las mismas condiciones y calidad del servicio, aunque sean econdmicamente menos
rentables.

La empresa esta compuesta por un concejo administrativo de 24 miembros elegidos
del concejo metropolitano, donde hay 2 presupuestos separados: potable y
saneamiento, que no se mezclan. El modelo econémico funciona de “el agua paga el
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agua’, ingresos se utilizan en inversién, asi como el cobro del tratamiento de las aguas
residuales.

e Hay diferentes tarifas segun el tipo de usuario: doméstico, industrial, riego de jardines.
El precio de 3.3 euros por metro cubico: dotacion promedio 120-180 m3 por segundo
anuales en promedio para abastecimiento por uso doméstico.

¢ Ventajas del método de gestion:

a) Gestion local y gobernanza, b) decisiones de manera eficaz y rapida, c) flexibilidad
de la empresa publica, d) gestion de recursos humanos (contratan empresas
privadas) y e) también algunos que no tienen la condicion de derecho privado.

6. Presentacion de iniciativa de buena practica.

e Nombre: “Implementacion de la herramienta Wat-A-Game con los actores
sociales de la cuenca hidrografica del Rio Térraba”.

Resumen:

El modelo WAT-A-GAME busca promover un aprendizaje colectivo y de mediacién a
través de una representacion que considera interacciones entre actores, tomadores de
decision y simulacién, con un acompafiamiento por parte de la o las entidades que lideran
el proceso.

En este caso, la buena practica pasa por la implementacion de esta herramienta en la
cuenca del rio Térraba, a manera de plan piloto, para validar y tener retroalimentacion
del modelo en distintos sitios con diferentes actores. La herramienta se validara en mas
de una ocasioén, ya que hay diferentes espacios en la cuenca y distintos actores en dichos
espacios.

Esta implementacion busca lograr generar experiencias con los actores respecto a
realidades que acontecen en su espacio comun (la cuenca hidrografica), y generar
didlogos y reflexiones que suceden a partir del impacto de diferentes actividades en
relacion con el clima y las decisiones de cada uno.

Esta aplicacion le permitiria al AyA a generar mas y mejores vinculos con sus diferentes
usuarios con miras a la gestion integrada del recurso hidrico a nivel local, ademas de
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implementar una herramienta que también involucra a otras instituciones del Estado para
generar consciencia, conocimiento y entendimiento a los distintos actores alrededor del
recurso hidrico, ayudando a identificar a su vez soluciones colectivas y generando una
discusion alrededor del recurso.

La herramienta es adaptable y hasta modificable, en caso de identificarse nuevos
objetivos de accion.

Objetivo general:

Aplicar la herramienta Wat-A-Game en la cuenca del rio Térraba con distintos actores
involucrados con la gestidon del recurso hidrico de dicha area.

Objetivos especificos:

Mejorar el conocimiento que tienen los actores sobre el sistema socio-ecoldgico en
el cual actuan: su toma de conciencia de los problemas con los recursos naturales y
de las diferencias de puntos de vista.
Mejorar el entendimiento del sistema que se debe manejar conjuntamente, sus
dinamicas en diferentes situaciones
Identificar colectivamente soluciones aceptables, aclarar de antemano sus impactos
y asi enriquecer un proceso de decision.
Ayudar en la vinculacién de AyA de una manera proactiva con distintos actores
alrededor del recurso hidrico en la cuenca del rio Térraba, donde se tienen diferentes
fuentes de abastecimiento institucionales.

Descripcion de actividades:

Con el fin de alcanzar los objetivos indicados, se proyectan las siguientes actividades
durante el aflo 2023, en principio:

Periodo Actividades Equipos
Febrero Revision de herramienta "Terra'WAG" informatizada. Envio de | AyA, MINAE
aportes a SCP.
Marzo Revision de herramienta “Terra WAG” con disefio gréfico. Envio | AyA, MINAE
de aportes a SCP.
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Abril Planificacién de sesiones de trabajo en la cuenca con los actores | AyA, MINAE, SCP
sociales con los cuales se llevaria a cabo el primer pilotaje de la
herramienta: definicion de actores, calendarizacion,

convocatorias, logistica para las sesiones.
Mayo Analisis preliminar para la aplicacion de “Terra WAG”. AyA, MINAE, SCP
Implementacion del primero pilotaje con actores en la cuenca,
en conjunto entre los equipos de Costa Rica y Francia:
Evaluacion de la aplicacion del piloto de “Terra WAG”
Junio Definicion de ruta de implementacion completa de la | AyA, MINAE, SCP
herramienta “Terra WAG” para el 2023 en el marco del
proyecto Duodiversidad, en conjunto los equipos de Costa Rica
y Francia.

Resultados esperados

En cualquier proceso de aplicacion o implementacion de instrumentos y nuevas
metodologias, se espera cumplir con los objetivos propuestos desde el inicio para el
mismo; ademas, la capitalizacion de la experiencia y creacion de nuevas capacidades, y
el aprendizaje de los nuevos conocimientos por parte de la poblacion meta.

De esta forma, los principales resultados que se esperan luego de la implementacion de
la buena practica propuesta se resumen en:

El mejoramiento del conocimiento técnico que tienen los actores sociales en la
cuenca sobre el concepto de una cuenca hidrografica y el sistema socio-ecologico
en el cual actuan, para que su toma de conciencia de los problemas con los recursos
naturales sea mediante una visibn mas integral, y por supuesto en resguardo y
proteccion del agua para el abastecimiento poblacional en la cuenca.

El mejoramiento de la comprension del sistema de cuenca vy el territorio, y que éste
se debe manejar conjuntamente, sus dinamicas en diferentes situaciones.

La identificacion colectiva de soluciones aceptables, aclarando de antemano sus
impactos y enriqueciendo su proceso de decision.

La insercion de AyA de una manera proactiva e introductoria en los mecanismos
locales de gobernanza, con distintos actores alrededor del recurso hidrico en la
cuenca del rio Térraba, donde se tienen diferentes fuentes de abastecimiento
institucionales.
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7. Conclusiones /Acuerdos/Recomendaciones

En la misién realizada en la regién del Sur de Francia dentro del marco del
Proyecto Duodiversidad - Componente 3 denominado "Proteccion y gestion
integrada de los recursos hidricos en las cuencas fluviales", se cumplié con el
objetivo de conocer proyectos e iniciativas vinculadas con la gestion integrada del
recurso hidrico, las estructuras de gobernanza y administracién del territorio y los
instrumentos para concientizar a los tomadores de decisiones y la sociedad civil,
sobre el manejo de los ecosistemas dentro de una cuenca hidrografica. Este
aprendizaje sera materializado por los tres profesionales que asistieron a la
mision, en primer lugar, mediante la aplicacion de los nuevos conocimientos en su
quehacer diario, y en segundo lugar, mediante la aplicacion del ejercicio de
iniciativa de buena practica, en la cuenca del Rio Térraba.

Los objetivos de la misién fueron cumplidos con creces. La organizacién de
Francia alrededor de la gobernanza de sus recursos hidricos y de la SCP en
particular han probado ser muy utiles y rentables para la poblacion y la parte
empresarial. Los servicios de abastecimiento de agua para domicilios, riego,
industria y agricultura, asi como las actividades e infraestructuras para mantener
la vida acuatica y prevenir y reducir riesgos dan fe de que de una buena
gobernanza se pueden obtener buenos resultados para todos los actores
involucrados. Lo observado y aprendido fue contrastado con la experiencia
costarricense, donde por supuesto hay areas para mejorar, en especial la manera
en el que el pais organiza y distribuye su recurso hidrico, y en lo particualr para
AyA, la manera en que se trabaja desde la toma de aguas hasta el tratamiento de
las mismas para su devolucion a los cuerpos de agua. El concepto de territorio y
el entendimiento de ordenar el mismo es clave para una gobernanza efectiva, este
es uno de los aspectos que mas tenemos que trabajar en Costa Rica, en especial
entendiendo que el territorio se ordena desde un dialogo y gestién entre todos los
actores. Parte de estos conceptos son los que se esperan aplicar en la cuenca del
rio Térraba y, a partir de alli, en el resto del territorio nacional.

Es posible gestionar el recurso hidrico para diferentes usos y en particular para el
abastecimiento de agua potable articuladamente entre el Estado, la empresa
privada, y demas actores sociales. Para ello, esta misién en Francia demostré el
potencial que surge de este vinculo en tanto el Estado efectivamente funja en su
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papel rector; por su parte el sector privado emita las rendiciones de cuentas de
manera eficiente y transparente, y la sociedad civil a través de los diversos actores
sociales participe activamente. En este sentido, tanto AyA como el MINAE podrian
incorporar las buenas practicas. Especificamente, la herramienta “TERRA WAG”
sin duda posibilitara a ambas instituciones construir participacion social a través
de la misma, incorporando activamente a los actores sociales que impactan la
cuenca y a su vez son impactados por lo que sucede en esta. Resultd ser
sumamente provechoso el ejercicio en el cual el equipo costarricense junto con el
especialista francés disefiaron la herramienta en mencién con enfoque
contextualizado a la cuenca del Térraba, y proyectado a las demas del pais. Asi,
dicha herramienta posibilitara pensar en las acciones necesarias para potenciar
la gobernanza de las cuencas articuladamente entre actores y Estado.

8. Observaciones y anexos

Fotografias

Dia 1: Presentacion de la SCP, el modelo econdmico de la SCP, visita al centro de
telegestion de la SCP vy taller inicial de WAT-A-GAME
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C.M.I - Br.BIMONT

Dia 2: Presentacién de la Agencia del Agua de Marsella, visita al embalse de Bimont,
visita al sindicato EPAGE de Huveaune y visita a campo en sector del rio gestionado
por el sindicato EPAGE
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Dia 3: Reunién SINDICATO SMAD (Syndicat Mixte d° Amenagement de la Valee de la
Durance) y luego visita al Sindicato SYMADREM vy salida a campo para ver los diques

como implementacion de prevencion de inundaciones
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Dia 4: Visita al SEVE (Seuil de Verteil en el rio Argens ROQUEBRUNE SUR ARGENS)
para observar obras de restauracion en laderas, reduccion de erosion y obras hidraulicas
para gestion de la biodiversidad de peces

Dia 5: Visita a Planta de tratamiento La Pioline de EPAGE (Direccion de las Aguas del
Pais de Aix -Aix en Provence-) y taller final de WAT-A-GAME, asi como entrevista por
parte de la SCP a funcionarios costarricenses de la misibn para comunicacion
institucional de la empresa francesa.
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